Regulamin Osrodka Magnolia
Niniejszy regulamin reguluje podstawowe zasady zwiazane

z przebywaniem w Osrodku oraz $§wiadczonymi ustugami.
Dotyczy on zaréwno Gosci, ktorzy dokonuja rezerwacji
badz wykupienia Swiadczen w formie ustnej bezposrednio w
Os$rodku jak réwniez Gosci dokonujacych rezerwacji w
formie pisemnej, za posrednictwem internetu lub
telefonicznie.

§ 1 Definicje
1.0sérodek — oznacza Osrodek Magnolia
2.Gos¢ — oznacza osobg rezerwujaca Swiadczenia w
Osrodku, odpowiadajaca za realizacje umowy (ptatnosci,
prawdziwo$¢ przekazanych danych, itp.) oraz osobe, ktora
korzysta ze $wiadczen
3.Swiadczenia-oznacza noclegi, wyzywienie i inne ustugi
oferowane przez Osrodek.

§ 2 Przepisy porzadkowe
1.Pokéj] w Osrodku wynajmowany jest na doby. Doba
osrodkowa trwa od godziny 16.00 w dniu wynajmu do
godziny 11.00 dnia nastgpnego.
2.Jezeli gos¢ nie okresli czasu pobytu, najmujac pokoj,
przyjmuje sig, ze jest to jedna doba.
3.Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w
dniu przybycia gos¢ powinien zglosi¢ w recepcji do godziny
10.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju. Osrodek
uwzgledni  zyczenie przedtuzenia pobytu w  miarg
mozliwosci.
4.Zatrzymanie pokoju po godzinie 16.00 jest traktowane
jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe.
5.Gos¢ osrodkowy nie moze przekazywaé pokoju innym
osobom.
6.0soby niezameldowane w Os$rodku moga przebywacé w
pokoju w godzinach 8.00-22.00.
7.0srodek moze odmowié przyjecia goscia, ktory podczas
poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin osrodkowy,
wyrzadzajac szkode w mieniu osrodkowym lub gosci albo
szkode na osobie dotyczaca gosci, pracownikow Osrodka
lub innych os6b w nim przebywajacych, albo tez w inny
sposob zakltécit spokdj w Osrodku.
8.08rodek $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig. W
przypadku zastrzezen co do jakos$ci ustug gos¢ jest proszony
o zgtoszenie ich w recepcji.
9.0srodek nie ponosi odpowiedzialnoséci z tytutu utraty lub
uszkodzenia  pienigdzy, papierd6w  warto$sciowych,
kosztownosci, innych rzeczy i przedmiotoéw wartosciowych
albo przedmiotéw majacych warto$¢ naukowa lub
artystyczng, jezeli nie zostang one oddane do depozytu w
recepcji.
10.W Osrodku obowiazuje cisza w godzinach 22.00-7.00.
11.W godzinach ciszy nocnej osoby korzystajace z ustug
Osrodka maja obowigzek tak si¢ zachowywaé, by nie
zaktocaé spokoju innych gosci.
12.Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe
zabronione jest uzywanie w pokojach osrodkowych grzatek,
zelazek 1 innych urzadzen elektrycznych, niestanowiagcych
wyposazenia pokoju. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy
urzadzen RTV oraz komputerowych.
13.Gos¢  osrodkowy ponosi pelng odpowiedzialnosc¢
materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia  przedmiotéw, wyposazenia 1 urzadzen
technicznych os$rodka powstate =z winy jego Iub
odwiedzajacych go osob.

14 W przypadku naruszenia postanowien regulaminu
Osrodek moze odmowi¢ dalszego §wiadczenia ustug osobie,
ktora je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do
niezwlocznego zastosowania si¢ do zgdan osrodka, w
szczegOlnosci zaptaty za poczynione uszkodzenia i
zniszczenia oraz opuszczenia terenu o$rodka.

15.Parking przy Osrodku jest niestrzezony. O$rodek nie
ponosi odpowiedzialno$ci za zniszczenie lub kradziez
samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia.
16.Go$¢ powinien zawiadomi¢ recepcje osrodkowa o
wystapieniu szkody niezwlocznie po jej stwierdzeniu.
17.Znalezione przedmioty osobistego uzytku pozostawione
w pokoju osrodkowym przez wyjezdzajacego goscia beda
odestane na jego koszt. W przypadku braku dyspozycji
o$rodek przechowa przedmioty przez trzy miesigce, a
nastepnie przekaze na cele charytatywne, do uzytku
publicznego lub je zniszczy.

18. Na terenie Osrodka obowiazuje zakaz palenia wyrobow
nikotynowych oraz papierosow elektronicznych.

§ 3 Rezerwacje i platnosci
1.Dokonana przez Goscia rezerwacja Swiadczen traktowana
jest jako propozycja zawarcia umowy do czasu uiszczenia
zadatku. Rezerwacja moze nastgpi¢ w formie pisemne;j,
ustnej lub telefonicznie.
2.Go$¢ dokonuje wplaty zadatku na poczet Swiadczen.
Wysokos¢ zadatku jest ustalana przez Osrodek dla kazdego
typu Swiadczenia odrebnie.
3.Pozostalg do zaptaty kwote nalezy wplaci¢ najpdzniej w
dniu przyjazdu do Os$rodka.
4.Przed rozpoczeciem Swiadczen Go$¢ ma mozliwosé
zrezygnowania z nich. O$wiadczenie o rezygnacji GoS¢ jest
zobowigzany zlozy¢é w formie pisemnej. Data zlozenia
rezygnacji jest dzien jej wptywu do Osrodka.
5.Go$¢ ponosi koszty rezygnacji rowniez wtedy gdy nie
stawit sie w planowanym dniu rozpoczecia Swiadczen.
6.W przypadku rezygnacji Osrodek zastrzega sobie prawo
zadania zaptaty nizej przedstawionych kwot bedacych
poniesionymi kosztami i utraconymi przychodami w
zwigzku z dokonanymi juz przygotowaniami. Przy
obliczaniu naleznych do zaptaty kwot uwzglednia si¢ koszty
jakie zostaly zaoszczgdzone, a takze mozliwo$¢ innego
wykorzystania $wiadczen.
7.Koszty rezygnacji wynosza standardowo: do 31 dni przed
rozpoczeciem Swiadczen 40 % ustalonej ceny:
-od 30 do 16 dnia 60 % ustalonej ceny
-od 15 do 3 dnia 85 % ustalonej ceny
-od 2 do dnia planowanego dnia rozpoczgcia 95 % ustalongj
ceny
8.Niewykorzystanie ktoregokolwiek elementu wchodzacego
w sktad pobytu nie powoduje zmniejszenia ceny za pobyt.
9.W wypadkach wyjatkowych Osrodek moze zgodzi¢ si¢ na
inne zasady, w tym w szczegolnosci zaproponowac
Swiadczenia w innym terminie uzgodnionym z Gosciem.



